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 الخمفية
حؾل تقخيخىا  ،لتابعة لسشغّسة العسل الجولية، أصجرت لجشة الخبخاء السعشية بتظبيق الاتفاقيات والتؾصيات ا2022في آذار/ مارس 

وتتشاول الجراسة الاستقرائية العامة أربعة صكؾك  1الجراسة الاستقرائية العامة بذأن الركؾك الخاصة بالتسخيض والعسل السشدلي.
)رقؼ  1977ؽ بالتسخيض، (، والتؾصية بذأن العاممي149)رقؼ  1977ة بذأن العامميؽ بالتسخيض، لسشغسة العسل الجولية ىي: الاتفاقي

 (. 201)رقؼ  2011(، والتؾصية بذأن العسال السشدلييؽ، 189)رقؼ  2011(، والاتفاقية بذأن العسال السشدلييؽ، 157

تتخظّى نظاق الاستعخاض ىحه الجراسة  مة. بيج أن أىجافوىحه ىي السخة الأولى التي تخزع فييا ىحه الركؾك لجراسة استقرائية عا
ة لمعامميؽ في مجال الخعاية السذسؾليؽ بالركؾك الأربعة السحكؾرة، الحيؽ يعسمؾن في الفئات السختمف’ك. فالتقخيخ يتشاول التقشي لمركؾ 

سشازل مجسؾعة مؽ السخافق السختمفة، بسا في ذلػ السدتذفيات والعيادات وال’ وفي‘ كلٍّّ مؽ الاقترادات الخسسية وغيخ الخسسية
سشدلي وأعسال الخعاية عامةً، وكحلػ لظبيعة التغييخات وأثخىا في ص لمبعج الجشداني لمتسخيض والعسل الالخاصة... مع إيلاء اىتسام خا

 2‘.اقتراد الخعاية فيليكل العسل وتشغيسو 

عشرخًا أساسيًا في صياغة  اسعتبارىبا ،تعتخف مشغسة العسل الجولية بسداىسات الاتحاد الجولي لمخجمات العامة ونقاباتو السشتدبة
مشغسة مؽ مشغسات  14مشغسة مؽ مشغّسات العسال و 135دولة عزؾًا و 115تمقت مشغسة العسل الجولية ردودًا مؽ قج تقخيخ. و ال

، فيسا ركّد في تقخيخَيْؽ آخخَيْؽ العامميؽ بالتسخيضعمى فيو  دأصحاب العسل. وقجم الاتحاد الجولي لمخجمات العامة تقخيخًا عامًا ركّ 
 أعجّ . وبالإضافة إلى ذلػ، القؾػ العاممة في مجال الخعاية الاجتساعيةو  العامميؽ في مجال الرحة السجتسعيةعمى أيزًا قجّميسا 

 تقخيخًا عمى السدتؾيَيْؽ الؾطشي والإقميسي.  22السشتدبة  والاتحاد الجولي لمخجمات العامة بالتعاون مع نقابات

 

  القؾػ العاممة في مجال الرحةؾاجو ي تالدياسات الؾطشية والأزمة العالسية الت
مؽ السسخضيؽ السجربيؽ ملائسة ضسان تؾافخ أعجاد ’في  1977التي اعتُسجت في العام  149تسثّل اليجف الخئيدي للاتفاقية رقؼ 

 ، ومع ذلػ:‘والستحسديؽ بذكل كاف متى وحيثسا بخزت الحاجة إلييؼ

لعسل الظؾيمة، وأماكؽ العسل التي لى اعتساد الاتفاقية قائسة... فداعات اتدال معغؼ الذؾاغل الخئيدية التي أدت إلا ’... 
تعاني مؽ نقص في السؾعفيؽ، والعقؾد غيخ السدتقخة، والافتقار إلى التجريب وفخص التقجم الؾعيفي، وارتفاع معجلات 

العالؼ  ورفاىيؼ في مشاطقلتي تؤثخ سمباً عمى عخوف عسل السسخضيؽ وتجنّي الأجؾر، مؽ العؾامل ا اتالعشف والسزايق
تجفقات اليجخة مؽ نتيجة  . بالإضافة إلى ذلػ، يداىؼ التؾزيع الجغخافي غيخ العادل لمعامميؽ في مجال التسخيض،كافة

 لخجمات الرحية عمىوالأنغسة البمجان السشخفزة الجخل إلى البمجان السختفعة الجخل برؾرة أساسية، في تقؾيض قجرة ا
 3.‘تؾفّخة فيياعمى نؾعية الخعاية السسمباً في البمجان السشخفزة الجخل، ما يؤثخ جّؼ ليا رتوالالأزمات  مؾاجية

                                                           
 التقخيخ الكامل متؾفّخ بالمغات الإنكميدية والاسبانية والفخندية عمى الخابط التالي: 1

en/index.htm--conference/WCMS_839652/lang-the-to-tshttps://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/110/reports/repor  
 1085و 3الفقختان  2

 )د( 1097الفقخة  3

https://publicservices.international/resources/publications/psi-response-to-ilo-general-survey-on-decent-work-for-care-economy-workers?id=12025&lang=en
https://publicservices.international/resources/publications/community-health-workers-chws-submission-to-the-ilo-general-survey-c149-and-r157?id=11985&lang=en
https://publicservices.international/resources/publications/the-decent-work-deficit-in-the-social-care-workforce---a-response-to-the-ilo-general-survey-?id=12026&lang=en
https://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/110/reports/reports-to-the-conference/WCMS_839652/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/110/reports/reports-to-the-conference/WCMS_839652/lang--en/index.htm


3 
 

بأزمة قظاع الرحة. ومؽ الستؾقع أن يختفع الظمب عمى العامميؽ في مجال الرحّة بقجر الزعف صخاحةً  أمدى العالؼ يعتخف اليؾم
كسا يبخز مميؾن تقخيبًا.  13الشقص العالسي في عجد السسخّضيؽ لػ أن يبمغ في مؾازاة ذأيزًا  ، ومؽ الستؾقع2030بحمؾل العام تقخيبًا 
نقص ىائل في القؾػ العاممة في مجال التسخيض ويتفاقؼ حاليًا بدبب الجائحة وعخوف العسل الرعبة في ىحا السجال، الشاشئة حاليًا 

ؽ الغشية في الاعتساد عمى استخجام العسال السياجخي انخفاض الأجؾر وتجىؾر عخوف العسل، وإفخاط البمجانعؽ عؾامل ليكمية تذسل 
آثار الأزمة بسا في وإلى مزاعفة ‘ عخوف العسل الرعبة أصلاً ’إلى تجىؾر  19-مؽ البمجان الفقيخة. وقج أدّت جائحة كؾفيجالؾافجيؽ 

 :بدببذلػ 

أوجو  الرحة؛العالسية في مجال  ممةالشقص في القؾػ العانتيجة  كافيةالخاحة غيخ الات سدبؾقة وفتخ العسل غيخ الساعات ’
سقمقة في الإمجادات العالسية بسعجات الحساية الذخرية التي أدّت بجورىا إلى عجم إمكانية الحرؾل عمى ىحه ال قرؾرال

عامميؽ سخررة لمالإصابة بكؾفيج( ال لتذخيص اتنغؼ مكافحة العجوػ )بسا في ذلػ الاختبار  السعجات برؾرة كافية؛
ال الخعاية الرحية. ... كسا واجو العاممؾن بالتسخيض مخاطخ متدايجة بالتعخض ىؼ مؽ العامميؽ في مجبالتسخيض وغيخ 

ىحه الزغؾط الستعجدة الاكتئاب والقمق واضظخاب ما بعج الرجمة وقج ولّجت لمفيخوس وتعخيض أسخىؼ ومحبييؼ لو. 
كؾنة الثلاثية حع المجشة أن العجيج مؽ الييئات السالقؾػ العاممة في مجال التسخيض. وتمالأشخاص مؽ  فآلالجػ والإرىاق 

أعخبؾا في تقاريخىؼ عؽ قمقيؼ حيال الأثخ الجديؼ لمجائحة عمى صحة السسخضيؽ العقمية ورفاىيؼ. ومؽ الستؾقع أن تحسل 
ل مسخضيؽ خؾ د حتّى ي القؾػ العاممة في مجال التسخيض وقج تثبطىحه الغاىخة آثاراً طؾيمة الأمج عمى استبقاء الكثيخيؽ ف

 4‘ججد إلى القظاع، ما يديج مؽ تفاقؼ الشقص القائؼ حالياً.

 تؾصيات لجشة الخبخاء:

  قادرة عمى السؾاجية والرسؾد في وجو الأزمات، مؽ الزخوري لمغاية الكيام و أنغسة صحية مدتجامة  بشاءبغية
مؽ  كاف  تدشى ليا استخجام عجد باستثسارات ملائسة مؽ القظاعيؽ العام والخاص في جسيع الأنغسة الرحية كي ي

خىؼ عمى كافة السجربيؽ تجريباً ملائساً والسجعؾميؽ بسا يكفي مؽ السؾارد ونذالستحسّديؽ و  العامميؽ بالتسخيض
 5السخافق الرحية واستبقائيؼ.

  يشبغي اعتساد سياسات وطشية بذأن خجمات التسخيض والعامميؽ بالتسخيض وتشفيحىا عمى أساس ثلاثة محاور
 قة ىي:مشد

تخظيط لمقؾى العاممة في مجال التسخيض بسا يتشاسب مع التخظيط لمقؾى العاممة الرحية الأخخى ال)أ( 
 ؛عمى جسيع السدتؾيات

 )ب( تؾفيخ التعميؼ والتجريب السلائسيؽ، بسا في ذلػ فخص التعمؼ مجى الحياة؛

 6)ج( تؾفيخ عخوف العسل اللائق.

  مميؽ بالتسخيض، مؽ الزخوري عمى الأدلة بذأن خجمات التسخيض والعابغية ترسيؼ سياسة وطشية شاممة قائسة
في السدتقبل، وذلػ بالتذاور مع  أمأولًً تقييؼ القؾى العاممة في مجال التسخيض السظمؾبة، سؾاء أكان اليؾم 

ضافة ب السرمحة الخئيدييؽ الآخخيؽ... بالإالذخكاء الًجتساعييؽ ومسثمي العامميؽ بالتسخيض وغيخىؼ مؽ أصحا
في الحدبان الًتجاىات الحالية والسدتقبمية في تعميؼ التسخيض وتجفقات ىجخة  إلى ذلػ، يشبغي لمبمجان أن تأخح

                                                           
 1087الفقخة  4
 )د( 1097الفقخة  5
 )ىـ( 1097الفقخة  6
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السظمؾبة وضسان ما يكفي مشيا لتمبية الًحتياجات عميسية ع القجرة السؤسدية والتالعامميؽ بالتسخيض، بغية تؾقّ 
نو أن يتيح أمقؾى العاممة، الحي مؽ شللتخظيط الًستخاتيجي في ا تداىؼ تؾفخ نتائج التقييؼ قاعجة أدلةالستؾقعة. و 

التعميؼ الفعال لمقؾى العاممة في مجال التسخيض وتؾعيفيا ونذخىا واستبقائيا وإدارتيا، فزلًا عؽ تؾزيعيا عمى 
 7نحؾ مشرف داخل البمجان وفي ما بيشيا.

  ياً ومشرفًا، والتقجم الؾعيفي، التي تؾفخ أجخاً كافالؾطشية الحرؾل عمى فخص العسل اللائق يجب أن تعدز الدياسة
وعخوف عسل آمشة وصحية، واستسخار التظؾيخ السيشي، والحرؾل عمى الحساية الًجتساعية، وتكافؤ الفخص 

تياجات السؾعفيؽ ورفاىيؼ ساعات العسل اللائقة التي تحقّق التؾازن بيؽ احتبقى  والسعاممة. بالإضافة إلى ذلػ،
ساعات العسل الظؾيمة والعسل بشغام الشؾبات في ساعات غيخ ات الرحية أمخ بالغ الأىسية، بسا أنّ وتؾفيخ الخجم

 8ملائسة مؽ القزايا السثيخة لمقمق في قظاع الرحة.

 ‘العامميؽ في مجال الخعاية’و‘ العامميؽ بالتسخيض’ عخيفت
جسيع ’عمى يجب أن تشظبق  157والتؾصية رقؼ  149فاقية رقؼ لمخجمات العامة في تقاريخه عمى أنّ أحكام الاتركّد الاتحاد الجولي 

مع حرخ لقب السسخضيؽ الؾعيفي ودورىؼ ومدؤوليتيؼ ‘ فئات الأشخاص الحيؽ يقجمؾن الخعاية التسخيزية وخجمات التسخيض
عيؽ إخزاع جسيع يتو  سجال.يتستّعؾن بالسؤىلات السظمؾبة في ىحا الالحيؽ  ،والسدجّميؽ بحدب الأصؾل بيؼ بالسسخضيؽ السعتخف

وغيخىا مؽ الفئات الأخخػ مؽ القؾػ ‘ مداعجؼ السسخّضيؽ’السيؽ التي تقع ضسؽ فئة  في العامميؽ في مجال التسخيض، لا سيّسا
ف وفخصًا لائقة لسؾاصمة التعميؼ والتقجم العاممة غيخ الخاضعة لمتشغيؼ، للأطخ التشغيسية الخاصة بالدياسة الرحية التي تؾفخ وعائ

ة ذلػ، وبغية الجفاع عؽ أنغسة الرحة العامة الجيجة الشؾعية، يجب الإبقاء عمى في، بسا يتساشى مع أحكام الاتفاقية. وفي مؾازا الؾعي
ى السحتخفيؽ السؤىميؽ التسييد بيؽ السسخضيؽ السحتخفيؽ والعامميؽ في مجال الرحة الآخخيؽ، عمى أن تقترخ مسارسة التسخيض عم

شبغي أن تقترخ شخوط مسارسة ميشة التسخيض عمى عمى ىحا السبجأ بالحات حيث ي 157التؾصية رقؼ  حرخًا. وفي الؾاقع، تشصّ 
السسخضيؽ السحتخفيؽ ومداعجؼ السسخضيؽ، وعمى الأشخاص السرخّح ليؼ، الحيؽ تمقؾا التعميؼ والتجريب اللازميؽ أو السخخص ليؼ مؽ 

دتخجم العاممؾن في الفئات الأدنى كبجائل لسؽ ىؼ في الفئات العميا  يُ ؾّلة إصجار الذيادات في ىحا السجال؛ ويشبغي ألاىيئة مخ
 باستثشاء حالات الظؾارغ.

ضسؽ الركؾك السعشية إلى غسؾض بذأن مؽ ‘ الخعاية التسخيزية’و‘ خجمات التسخيض’وقج أدػ الافتقار إلى تعخيف واضح لـ
سشغسة في العجيج مؽ الة غيخ يع الكبيخ في القؾػ العاممة الرحسدألة بالغة الأىسية في ضؾء التؾس. وىحه الكؾكىحه الر ؼتذسمي

البمجان، لا سيسا مداعجؼ السسخضيؽ في مجال الخعاية الاجتساعية والعامميؽ في مجال الرحة السجتسعية. وتسامًا كسا أوضحت 
 9.ةالرحفي مجال  كان دومًا تحديؽ أوضاع القؾػ العاممةالمجشة في تقخيخىا، فإنّ السقرج مؽ الركؾك 

الرحة عمى في مجال الحؼ شيجتو القؾػ العاممة ‘ انتقال السيام’و‘ الفيؼ غيخ الؾاضح للأدوار التقميجية’تدمط المجشة الزؾء عمى 
 مجػ العقؾد الدابقة:

غؾط السسُارَسة لخفض التكاليف أيزًا. فأتت لا يعؾد سبب انتقال السيام إلى الشقص في السؾعفيؽ فحدب، بل إلى الز
مؽ العامميؽ الأكثخ ميارة إلى عامميؽ أقل ميارة، ومؽ الستخرريؽ إلى يجة استخجام عامميؽ أقل ميارة، وانتقال السيام الشت

                                                           
 )و( 1097الفقخة  7
 )ح( 1097الفقخة.  8
 82ى إل 67الفقخات مؽ  9
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القؾػ العاممة خرّريؽ. وتمحع المجشة أيزًا أن ىحا الاتجاه يؤدؼ إلى إضفاء الظابع العخضي بذكل متدايج عمى الستغيخ 
 10ؽ في مجال الخعاية الرحية غيخ السشغسيؽ.بالتسخيض السشغّسة وارتفاع عجد العاممي

 11.تؤكج المجشة أن الاتفاقية تشظبق عمى جسيع العامميؽ بالتسخيض بغضّ الشغخ عؽ مكان عسميؼو 

مميؾن عامل  381، وتزؼ ‘امميؽ في مجال الخعايةالع’يذكّمؾن جدءًا مؽ فئة أوسع بكثيخ مؽ ‘ العامميؽ بالتسخيض’تَعتبخ المجشة أنّ 
)خجمات التسخيض أو رعاية الأطفال أو الخعاية الذخرية لمسخضى الخعاية السباشخة ’ؼ. وتذسل ىحه القؾػ العاممة مؽ يقجم حؾل العال

وعمى الخغؼ مؽ  12‘.ت الأخخػ(كبار الدؽ( والخعاية غيخ السباشخة )التي قج تذسل الظيي والتشغيف وغيخىا مؽ الخجماو  ذوؼ الإعاقةو 
اركؾن بعض الخرائص السذتخكة، حيث يظغى عجد الشداء متجاندة، فإن العامميؽ في مجال الخعاية يتذأنّ ىحه القؾػ العاممة غيخ 

 كيكية.بأقل مؽ قيستو الح جيخهالسُشجَد في ىحا السجال وتقوحيث تؼّ الاستخفاف عبخ التاريخ بكيسة العسل عمى القظاع بذكل ممحؾظ 
لػ إلى حج كبيخ سبب ذالعسل اللائق، ويعؾد في تؾفيخ لؼ تتّدؼ بأوجو قرؾر متعجدة أعسال الخعاية في جسيع أنحاء العا’وبالتالي، فإن 

وتتسيد أوضاع ‘ وعؾامل أخخػ تسييدية. التحيد الجشدانيبأقل مؽ قيستو الحكيكية بدبب  جيخهوتقإلى الاستخفاف بكيسة العسل السشجد 
، وساعات العسل الظؾيمة لمغاية، ستجىؾرة، وعخوف العسل البالفرل العسؾدؼ والأفقي بيؽ الجشديؽ’العامميؽ في مجال الخعاية 

سا في والفجؾات في الأجؾر بيؽ الجشديؽ، وتفاقؼ خظخ العشف والسزايقات. كسا أنّ عسميؼ صعب، ويتظمب عادة ساعات طؾيمة، ب
غيخىا مؽ السخاطخ ذلػ في الميل، ويشظؾؼ عمى عخوف خظخة، بدبب التعخض للأمخاض السعجية وسؾء السعاممة والسزايقات و 

 13‘.الأخخػ 

في إطار الدياسات الؾطشية، تأخح في الاعتبار ‘ لمخعاية التسخيزية’تذجد مشغسة العسل الجولية عمى ضخورة اعتساد تعاريف واضحة 
 السيام ذات الرمة بسسارسة التسخيض.جسيع الؾعائف و 

 تؾصيات لجشة الخبخاء:

 لّ ما يقع في فئة سخيض ونظاق مسارستو يجب أن يعكذ بكلّ وضؾح كوبالتالي، تَعتبخ المجشة أن تعخيف أدوار الت
 14التسخيض حرخاً، مع الإشارة إلى الظابع السذتخك بيؽ السحتخفيؽ في مجال الخعاية الرحية.

  المجشة أن الًختلافات في مديج السيارات ونظاق السسارسة لً يسكؽ تعسيسيا أو تفديخىا بسا يتجاوز الدياق تعتبخ
ل بمج، وأن ىحه التغييخات في القؾى العاممة، في غياب الًستخجام السؾحج لمسرظمحات، قج تؾلج ارتباكًا السحجد لك

سل. كسا قج تعيق مقارنة الأجؾر بيؽ الفئات السيشية. لأدوار وتداىؼ في تفاقؼ الإجياد في مكان الععمى مدتؾى ا
لرعيج الإقميسي كأساس لًتفاق عمييا عمى اتؾحيج السرظمحات وا لحلػ تذجع المجشة البمجان عمى الدعي إلى

العاممة لإجخاء مقارنات مججية بيؽ البمجان في ما يتعمق بأنساط تؾفيخ خجمات التسخيض وعلاقتيا مثلاً بجوران القؾى 
في مجال التسخيض ونتائج السخضى. ويشبغي أن يذسل ىحا التؾحيج تحجيج فئات السسخضيؽ، وتؾصيف الؾعائف 

السيشية في مجال التسخيض، والسدتؾى السظمؾب مؽ السؤىلات. وتعتبخ المجشة أن التحجي الستسثل لسختمف الأدوار 
ات الشاعسة السعشية بالتسخيض ورابظات السسخضيؽ ق يشبغي أن تؾليو الييئفي كيفية التؾصل إلى ىحا الًتفا

 15ومشغّسات العسال وأصحاب العسل والسشغسات السعشية الأولؾية القرؾى.
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 نّو مؽ الزخوري أن تدتشج ىحه الدياسات إلى فيؼ واضح لظبيعة التسخيض وإسيامو السحتسل في لمجشة أتعتبخ ا
رك السسخضؾن، الحيؽ يجركؾن تساماً طبيعة عسميؽ والغخض الرحة العامة. وفي ىحا الدياق، مؽ الزخوري أن يذا

ونظاق مسارستو، وفي تشفيحىا ورصج مشو، مذاركة كاممة في إعجاد الدياسات الستعمقة بجور التسخيض ووعيفتو 
 16تظبيقيا واستعخاضيا.

 

 العاممؾن في مجال الخعاية الاجتساعية والعاممؾن الرحيؾن السجتسعيؾن 
أقدام مختمفة تتشاول العامميؽ في مجال الخعاية الاجتساعية والعامميؽ الرحييؽ السجتسعييؽ، مع الاعتخاف يشظؾؼ التقخيخ عمى 

 .عسميؼ ي لمخجمات العامة ونقاباتو السشتدبة في تقجيؼ معمؾمات مدتفيزة عؽ أوضاعيؼ وعخوفبسداىسة الاتحاد الجول

معيشة مؽ العامميؽ في مجال الخعاية، مثل العامميؽ في  تعخب المجشة عمى وجو التحجيج عؽ قمقيا حيال أوضاع فئات’
بسا في ذلػ تجنّي الأجؾر عخوف عسل سيئة،  فالأولى تعاني مؽمجال الخعاية الذخرية والعامميؽ الرحييؽ السجتسعييؽ. 

مؽ التجريب أو لا والعسالة غيخ السدتقخة، في حيؽ أنّ الثانية غالبًا ما تؾصف "بالستظؾعة"، ولا تتمقى سؾػ قجر لا يُحكخ 
سا في تتمقى أؼ تجريب حتّى، ولا تتقاضى ما يكفي مؽ الأجؾر وإعانات العسل، أو أنّيا لا تتقاضى أؼ أجؾر وإعانات، ب

 الخعاية الرحية وإعانات البظالة والزسان الاجتساعي. إعانات ذلػ

لدشؾات عجيجة وأن  ،الًجتساعية الحيؽ يقجمؾن الخعاية الظؾيمة الأجلتؼّ إىسال العامميؽ في مجال الخعاية ’قج تمحع المجشة أنّو 
، عمى العامميؽ في ومعغسيؽّ مؽ السياجخاتالشداء  عجد بغميوفي الكثيخ مؽ البمجان،  ‘.عسميؼ قُجّر بأقل مؽ قيستو الحكيكية بكثيخ

عجد لعخضة لداعات لا يسكؽ تؾقّعيا أو أكثخ  ، ويعسل الكثيخ مشيؽ بسؾجب تختيبات عسل غيخ مدتقخة، ما يجعميؽمجال الخعاية
متدايجة تيجّد الدلامة والرحة ، ولانعجام الأمؽ الؾعيفي والحساية الاجتساعية. كسا يؾاجيؽ التسييد ومخاطخ العسل مفخط مؽ ساعات

بالآثار غيخ الستشاسبة  . ويتزسؽ التقخيخ بيانات تتعمقجىؾر ىحه الأوضاع أكثخ بعجت يف 19-السيشيتيؽ، وقج ساىست جائحة كؾفيج
  17والؾفيات عمى القؾػ العاممة في دور رعاية السدشيؽ. 19-لعجوػ كؾفيج

الرحة ويغمب عميو في مجال  ممةعشرخ غالبًا ما يتؼ تجاىمو مؽ القؾػ العا’ىؼ  تعتخف المجشة بأن العامميؽ الرحييؽ السجتسعييؽ
، ويعانؾن نقرًا في عجد العامميؽ، ويتقاضؾن أجؾرًا زىيجة، أو حتّى لا يعجد الشداء. وغالبًا ما  كؾنؾن غيخ مجربيؽ بتاتًا أو بذكل كافٍّ

ة شقص في العامميؽ في مجال الرحة، لا سيسا في السشاطق الخيفييتقاضَؾن أؼ أجؾر، وغالبًا ما يتؼ استخجاميؼ لمتعؾيض عؽ ال
أنّ حجؼ العامميؽ الرحييؽ السجتسعييؽ تؾسّع في العقؾد الأخيخة في العجيج مؽ  أيزًا تمحع المجشةو ‘. والسجتسعات السحمية الشائية

ؾا مجسؾعة مؽ السشاطق الخيفية والحزخية حيث تؾلّ البمجان، وأنيؼ أصبحؾا يذكّمؾن جدءًا لا يتجدأ مؽ الخعاية الرحية الأولية في كل 
والانخخاط في السفاوضة الجساعية. كسا أنّ أعباء العسل  اتشقابالالؾعائف. إلّا أنّيؼ بقؾا مدتبعجيؽ عمى الحقّ في تكؾيؽ  متدايجة مؽ

 18والؾصؼ. فؾاجو العاممؾن الرحيؾن السجتسعيؾن الكثيخ مؽ التسييد 19-ازدادت في علّ تفذي جائحة كؾفيج

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 جخي السكتب دراسات بذأن أوضاع ىحه الفئات مؽ العامميؽ، التي لً تدتفيج دومًا ج أن يُ تعتبخ المجشة أنو مؽ السفي
عمى الخغؼ مؽ أنّيا مذسؾلة مؽ دون أدنى شػ  ،981و 941مؽ الحساية الستؾخاة بسؾجب الًتفاقيتيؽ رقؼ 
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مؽ الحرؾل عمى عسل  اي العسل، بغية تحجيج التجابيخ التي يسكؽ اتخاذىا لتسكيشيبالحقؾق والسبادئ الأساسية ف
 19لًئق.

  الأبعاد الجشدانية لسيشة التسخيض
ا قجّرً وتؤكج مشغسة العسل الجولية أن عسل السسخضيؽ لا يدال م 20لا تدال ميشة التسخيض تذكّل أكبخ مجسؾعة ميشية في قظاع الرحة.

إلى فجؾة في الأجؾر  بجوره السداواة بيؽ الجشديؽ ما يؤدؼمرجرًا متخسّخًا لعجم يذكّل الفرل السيشي أنّ كسا  بأقل مؽ قيستو الحكيكية،
بيؽ الجشديؽ أوسع نظاقًا في قظاع الرحة مشيا في الاقتراد العالسي عامةً. وتتدع ىحه الفجؾة أكثخ بعج بالشدبة إلى السسخضيؽ 

 21لأقجمية.أصحاب السدتؾيات الأعمى مؽ التعميؼ وا

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 ت عمى معالجة البعج الجشداني لسيشة التسخيض وكحلػ التسييد عمى أساسات أخخى، عبخ تحث المجشة الحكؾما
خجمات الستعمّقة بلتعسيؼ السداواة بيؽ الجشديؽ والتشؾع والذسؾل في سياساتيا الؾطشية السشاسبة  خظؾاتالاتخاذ 

الخامية إلى معالجة الشقص الحالي والسدتقبمي ة التسخيض والعامميؽ بالتسخيض. وتعدز ىحه التجابيخ الجيؾد الؾطشي
عخوف العسل والحؾافد، تحديؽ في العامميؽ بالتسخيض عؽ طخيق تعديد السداواة في الًستخجام والتعميؼ والتجريب و 

 22حج سؾاء في قظاع التسخيض. وتذجيع استخجام واستبقاء الشداء والخجال عمى

 التجريب والتعميؼ
جمات العامة في تقاريخه عمى أنّ خرخرة التعميؼ والتجريب في مؾازاة الافتقار إلى التشغيؼ يداىسان في عجم ركّد الاتحاد الجولي لمخ

بات الؾطشية في ما يتعمق بستظمبات الاختلافات البارزة في الستظم’تمحع المجشة و تؾفيخ الخعاية الرحية مؽ قبل السسخضيؽ السؤىميؽ. 
دون الإقميسية  تختيباتال’والكفاءة. ويبخز أيزًا نقص عام في التشديق، عمى الخغؼ مؽ بعض  التجريب والتعميؼ والتدجيل والتخخيص

  23عادة بيجف تدييل اليجخة.اعتسادىا التي يتؼ  ،‘الاعتخاف الستبادلالخاصة ب

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 والتجريب الأمثل لمعامميؽ بالتسخيض، جع المجشة البمجان عمى اتخاذ التجابيخ اللازمة لزسان التعميؼ وبالتالي، تذ
 24جسيع فئات التسخيض.ل فخص الحرؾل عمى التعميؼ العالي الجؾدة والتعمؼ مجى الحياةعديد عبخ ت

 الأجؾر
ؾيات تتشاسب مع احتياجاتيؼ الاجتساعية والاقترادية أجخ السسخضيؽ محجد بسدت’عمى الخغؼ مؽ إشارة العجيج مؽ الحكؾمات إلى أن 

في العجيج مؽ البمجان. وتمحع ‘ جديسةاكل مذظخح لا تدال ت’، وججت المجشة أن الأجؾر غيخ الكافية ‘وواجباتيؼ وخبخاتيؼ ومؤىلاتيؼ
فاوتات السختمفة تتجمّى داخل الأنغسة ، وأن الت‘في العجيج مؽ البمجان ما مِؽ نغام متّدق لتحجيج أجؾر السسخضيؽ’المجشة أيزًا أنو 

وبيؽ القظاعيؽ العام والخاص، إلخ. وقج أسيست الأدلة التي قجميا الاتحاد الجولي لمخجمات العامة والشقابات الرحية، وبيؽ السشاطق، 
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نتيجة الفرل في سؾق العسل عمى  تخػ المجشة أن اتجاه الأجؾر الستجنية يأتي في السقام الأولو السشتدبة إسيامًا بارزًا في ىحا التقييؼ. 
مذكمة ليكمية أساسية تقؾّض تحفيد العسال، ما يؤدؼ بجوره إلى ارتفاع معجل الجوران واليجخة ظخح أنو يتعتبخ ، كسا أساس الجشديؽ

  25قص في القؾػ العاممة عمى السدتؾػ العالسي.شوال

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 سل ميل السزسؾن الفعمي لمعسل وإقامة علاقة بيؽ متظمبات العتذيخ المجشة إلى أنو مؽ الزخوري لمغاية تح
 26ختمف فئات السسخّضيؽ ومياميؼ ومؤىلاتيؼ، مؽ أجل تؾفيخ نغام مؾضؾعي وفعال لتحجيج الجرجات.موالتدامات 

 ساعات العسل ونؾبات العسل والعسل عشج الظمب
يزظخون العسل. فعشجما لا يتقاضى السسخضؾن أجؾرًا كافية، قج الرمة بيؽ تجنّي مدتؾػ الأجؾر والإفخاط في ساعات ’تمحع المجشة 

عمى العسل لداعات إضافية بذكل مفخط. ما قج يشعكذ آثارًا سمبية عمى الدلامة والرحة السيشيتيؽ ويؤثخ عمى نؾعية رعاية 
اءات السؤقتة مؽ ساعات العسل خ بأن الإعفويذيخ التقخيخ إلى تجاوزات مشيجية لمؾائح الخاصة بداعات العسل، ويُحكِّ ‘ السخضى.

عمى ردود الشقابات العسالية مؽ الشسدا وفخندا أيزًا يدمط الزؾء و ظبق برؾرة دائسة. رغ الخاصة يشبغي ألا تُ العادية في حالات الظؾا
تعؾيض كاف  عجم تقجيؼذيخ إلى ، بدبب الشقص في السؾعفيؽ. كسا ي‘عجم الامتثال للأنغسة الؾطشية برؾرة مشيجية’في ما يتعمق بـ

الحالات التي يتؼ فييا المجؾء بانتغام إلى العسل الإضافي لمتعؾيض ’. وتؤكج المجشة أن عؽ العسل الإضافي في حالة فخندا واليابان
عؽ الشقص السدتسخ في القؾػ العاممة في مجال التسخيض، لا تتؾافق مع الحساية التي تؾفخىا الركؾك الخاصة بالعامميؽ 

 27‘.بالتسخيض

التي تشظبق عمى تشغيؼ العسل وفق نؾبات محجّدة، والعسل عشج الظمب، ، 157عجد مؽ الأحكام السشرؾص عمييا في التؾصية  ىشاك
والعسل في ساعات غيخ ملائسة، بقرج تخفيض المجؾء إلى ىحه الأشكال مؽ العسل إلى الحج الأدنى اللازم. وقج وججت المجشة تبايشًا 

تعؾيض عؽ ساعات العسل عشج الظمب، والغخوف التي حج الأدنى لفتخات الخاحة، والقؾاعج الستعمقة بالكبيخًا بيؽ البمجان مؽ حيث ال
 28عتبخ شاقة بذكل خاص.تُ 

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 بسا واحج العامميؽ بالتسخيض يشبغي ألً تتجاوز السجة الفعمية ليؾم عسل تعتبخ المجشة أن السجة الفعمية لشؾبة عسل ،
ساعة. بالإضافة إلى ذلػ، يجب أن يغل أسبؾع العسل العادي لمعامميؽ وفق نغام  91لإضافي، أي في ذلػ العسل ا

ساعة... ويشبغي  44الشؾبات ضسؽ حجود أسبؾع العسل العادي لمعامميؽ في التسخيض، الحي يجب ألً يتجاوز 
في السشجد، أو أن يذكل العسل الإضامع تؾافق تدجيج أجخ إضافي لقاء العسل لشؾبات تتخظّى ىحا الحج بسا ي

ساعة بيؽ  91استثشاء عؽ القؾاعج أو الأعخاف السعتخف بيا في السؤسدة. بالإضافة إلى فتخة الخاحة البالغة 
ساعة عمى العامميؽ بالتسخيض الحيؽ يعسمؾن  63الشؾبات، يجب أن تشظبق فتخة الخاحة الأسبؾعية الجنيا البالغة 

 29بات.وفق نغام الشؾ 
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 فيؽندب ملاك السؾعّ 
ى ضخورة اعتساد حج أدنى مؽ ندب التؾعيف مؽ أجل الؾفاء بالالتدامات بسؾجب مشجّد الاتحاد الجولي لمخجمات العامة في تقاريخه ع

عمى عمى الخغؼ مؽ أن المجشة تأخح و ، في كل مؽ السدتذفيات ومخافق الخعاية الاجتساعية. 157والتؾصية رقؼ  149ية رقؼ قالاتفا
مؽ ملاك  ندبتحجيج الحاجة إلى ؼ شقص في السؾعفيؽ والشقص السدمؽ في القؾػ العاممة، إلا أنيا للأسف لا تكيّ محسل الجج قزية ال

يتعمق بجراسة حالة ، ندب السسخضيؽ مقارنة مع السخضىفيو التقخيخ . والاستثشاء الؾحيج الحؼ ذكخ يججر اعتسادهكحل السؾعّفيؽ 
 2020.30يؽ مقارنة مع السخضى في الخعاية الاجتساعية في العام فشمشجا التي أدخمت ندب السسخضإيجابية في 

 تختيبات العسل غيخ السعيارية
يذيخ تقخيخ مشغسة العسل الجولية إلى أن أعجادًا كبيخة مؽ العامميؽ في مجال الخعاية الرحية يعسمؾن في أشكال مختمفة مسا يُعخَف 

الجولي لمخجمات العامة في تقاريخه عمى أنّو مؽ الزخورؼ لمغاية عجم الخمط بيؽ وقج شجّد الاتحاد ‘. السعياريةبأشكال العسالة غيخ ’
أشكال العسالة غيخ الآمشة والعسالة الجائسة بجوام جدئي، وأن فائجة ىحه السرظمحات غيخ كافية إلى حج ما لأنيا تذسل كل ما يقع 

السعيارية تذسل العسل السحجد السجة والعسل العخضي، والعسل مل، أؼ أنّ أشكال العسالة غيخ خارج نظاق العسالة الجائسة بجوام كا
السؤقت، والعسل السدتقل، بالإضافة إلى العسل الجائؼ بجوام جدئي. وتمحع المجشة في تقخيخىا أن عقؾد العسل بجوام جدئي السرسسة 

خخاط بحخية في عسل بجوام جدئي يؾفق بيؽ ال طالسا أنيؼ قادرون عمى الانوالسشغسة جيّجًا قج تكؾن إيجابية لمسشغسات وجحابة لمعس
مدؤوليات العسل والحياة والأسخة. وتتعمّق مذاكل أشكال العسالة غيخ السعيارية بالآثار الدمبية لمعسل غيخ الآمؽ، حيث يسدي العسال 

التي تعيق لثغخات اتفاقؼ لؾعيفي وتجنّي الأجؾر و أكثخ عخضة لمحخمان مؽ شخوط العسل اللائق، بسا في ذلػ انعجام الأمؽ ا’
الحساية الًجتساعية، وتفاقؼ السخاطخ التي تيجّد الدلامة والرحة السيشيتَيْؽ، والقجرة السحجودة عمى التشغيؼ  الحرؾل عمى

الرفخية في مختمف البمجان، نحؾ زيادة الاستعانة بسرادر خارجية وعقؾد العسل  البارز تجاهالاويحكخ التقخيخ  ‘.والسفاوضة الجساعية
يخ إلى الأدلة التي قجّميا الاتحاد الجولي لمخجمات العامة في ما يتعمق بانتذار العسل عبخ السشرات في مشاطق مختمفة مؽ أوروبا ويذ

لعسل غيخ السعيارية وأميخكا الذسالية وعقؾد العسل غيخ السدتقخة لمعجيج مؽ السسخضيؽ في الفمبيؽ. وتعتبخ المجشة أن استخجام تختيبات ا
تسخيض لمتحايل عمى قؾانيؽ العسل واستبعاد العسال عؽ الحساية القانؾنية غيخ قانؾني، وتجعؾ الجول الأعزاء إلى مشع في قظاع ال

  31ىحه التجاوزات ومعالجتيا.

 تؾصية لجشة الخبخاء:

 خمانًا بكثيخ مؽ تختيبات العسل نغخاً إلى تدايج استخجام مختمف أشكال تختيبات العسل، وبعزيا أكثخ خظؾرة وح
التقميجية السفتؾحة بجوام كامل، تعتبخ المجشة أن السذاورات السعسقّة الثلاثية الأطخاف بذأن ىحه التغييخات الجارية 
وآثارىا عمى عخوف عسل السسخضيؽ قيّسة لمغاية في تحجيج وسائل العسل السشاسبة لتحديؽ عخوف عسل العامميؽ 

 32ؼ واستبقائيؼ في السيشة.بالتسخيض بغية جحبي

 ن الاجتساعيالزسا
العامميؽ العام و  بارز في تغظية الزسان الاجتساعي بيؽ السؾاطشيؽ وغيخ السؾاطشيؽ، وبيؽ العامميؽ في القظاعالتبايؽ التمحع المجشة 
 الخاص، وبيؽ السؾعّفيؽ والعامميؽ لحدابيؼ الخاص. وتزع المجشة في اعتبارىا الأدلة التي قجميا الاتحاد الجولي لمخجماتفي القظاع 

العامة ونقاباتو السشتدبة في ما يتعمق بالعجيج مؽ حالات استبعاد العسال الحيؽ يذغمؾن وعائف غيخ مدتقخة، عؽ حساية الزسان 
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مؽ حساية الأمؾمة والإجازة السخضية والخجمات الظبية وخجمات الرحة والدلامة السيشيتيؽ. وتججر الاجتساعي، وبالتالي حخمانيؼ 
العامميؽ في القظاع العام و في لعامميؽ إلى اتمحع أن معغؼ البمجان تفيج بؾجؾد اختلافات في الحساية السسشؾحة الإشارة إلى أن المجشة 

فادة مؽ الزسان الاجتساعي تختبط عادة بالجشدية والؾضع مؽ حيث اليجخة، فإن ذلػ الخاص. وبسا أن معاييخ الأىمية للاستالقظاع 
 33لي الرحة والخعاية التي تزؼ عجدًا كبيخًا مؽ العسال السياجخيؽ.يزًا عمى القؾػ العاممة في مجاأيشعكذ 

 تؾصية لجشة الخبخاء:

  بإعانات الحساية الًجتساعية القريخة الأجل، لً سيسا تمحظ المجشة في ىحا الرجد أن انعجام التغظية الإلدامية
في مجال التسخيض. وقج يؤثخ ىحا  القؾى العاممةعجد الشداء يظغى عمى  إعانات الأمؾمة، يثيخ قمقًا بالغًا لأن

الشقص في التغظية سمباً عمى خيارات السسخضيؽ السيشية، لً سيسا العسال الحيؽ يفكخون في فخص مسارسة ميشتيؼ 
الًستخاتيجيات مؽ مؾاقع نائية. وتعتبخ المجشة أن سياسات الحساية الًجتساعية الذاممة تذكل عشرخاً أساسياً في 

تخظيط للاحتياجات في ما يتعمّق بعجد العامميؽ في مجال الخعاية الرحية وتؾزيعيؼ ال الؾطشية الخامية إلى
 34.ليؼ واستبقائيؼ، وتحقيق التغظية الرحية الذاممة

 لدلامة السيشيتانالرحة وا
اطخ الرحة تعكذ المجشة مؾقف الاتحاد الجولي لمخجمات العامة مؽ الخعاية الرحية كقظاع عالي الخظؾرة، بدبب التقاء مختمف مخ
السؾعفيؽ البجنية والعقمية، بالإضافة إلى التعخض لمعشف والسزايقات. ويذيخ التقخيخ إلى أن الشقص في القؾػ العاممة والشقص في 

وأعباء العسل السفخطة تؤدّؼ إلى تفاقؼ ىحه السخاطخ، ما يؤثخ عمى عخوف العسل والخفالية والرحة والدلامة لمعامميؽ بالتسخيض 
العامميؽ في مجال الخعاية الرحية. وتُعتَبخ عخوف العسل غيخ الآمشة وعجم الاىتسام بذؾاغل الرحة والدلامة السيشيتيؽ وغيخىؼ مؽ 

ديًا يداىؼ في ضعف القجرة عمى استبقاء العامميؽ. وتذجد المجشة عمى ضخورة ربط السدائل الستعمقة بدلامة السؾعفيؽ عاملًا رئي
ة السسخضيؽ أثخ تعاقبي ىائل عمى السخضى والأسخ والسجتسعات السحمية. وتؾصي المجشة بسشح ن سلامؾْ رَ مِ بدلامة السخضى، فَ 

 35الرحية لمبمجان كافة. اتخيض وصحتيؼ ورفاىيؼ في الدياسالأولؾية القرؾػ لدلامة العامميؽ بالتس

-العسمية، تسامًا كسا كذفتو جائحة كؾفيج تمحع المجشة وجؾد فجؾة كبيخة بيؽ معاييخ الدلامة والرحة السيشيتيؽ وتشفيحىا مؽ الشاحية
 السيشيتيؽ في سياق الاستجابة لمجائحة:في حساية الدلامة والرحة فذل ويحتؾؼ التقخيخ عمى إدانة شجيجة الميجة لم 19.36

لعاممؾن وفي بعض البمجان، أبمغ ا .غالباً ما ثبتَُ أنّ التجابيخ غيخ كافية بدبب حجؼ الجائحة وتفذييا الدخيع لمغاية’...  -
بالتسخيض عؽ اضظخارىؼ لذخاء معجات الحساية الذخرية ودفع ثسشيا مؽ ماليؼ الخاص. وفي حالات أخخػ، أُجبخ 

ؾن والعاممؾن الآخخون في مجال الخعاية الرحية عمى إعادة استخجام معجات الحساية الذخرية أكثخ مؽ مخةّ أو السسخض
الؾاقية مؽ السظخ لحساية أنفديؼ في مكان العسل. كسا أصيب العجيج  أخخػ مثل أكياس القسامة والسعاطفؾاد استخجام م

 37‘في أماكؽ العسل، وفقج العجيج مشيؼ حياتو. 19-يجمؽ السسخضيؽ والعامميؽ في مجال الخعاية الرحية بكؾف

السشاسبة تجابيخ الاذ لسخاطخ، وحيثسا يدتحيل تفادييا، يجب اتخاأنو يجب اتخاذ جسيع الخظؾات السسكشة لتجشب  إلى تذيخ المجشة
لا تذيخان إلى ذلػ صخاحةً، يجب ألا تشظؾؼ تجابيخ  157والتؾصية رقؼ  149لمتخفيف مؽ حجّتيا. وفي حيؽ أن الاتفاقية رقؼ 
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فتكمفة الحرؾل الدلامة والرحة السيشيتيؽ، في علّ أؼ عخف مؽ الغخوف، عمى أؼ إنفاق يتكبّجه السسخضؾن مؽ ماليؼ الخاص؛ 
خات الخاحة الستكخرة والإبعاد السؤقت عؽ السخاطخ، إلخ. يجب أن تتكبّجىا حرخيًا الحكؾمات والتمكيح وفت الؾقائيةعمى السلابذ 

 38وأصحاب العسل.

وتحيط المجشة عمسًا بالأدلة التي قجّميا الاتحاد الجولي لمخجمات العامة ومختمف الشقابات، وتفيج بعجم حرؾل العامميؽ بالتسخيض في 
فقجان الجخل نتيجة التعخض لسخاطخ خاصة، لا سيّسا الأمخاض السعجية. يغظّي العلاج و كافٍّ  حالات عمى تعؾيض ماليالكثيخ مؽ ال

وخلال السشاقذات التحزيخية، ذكخ السذاركؾن أنّ تجابيخ الحساية بقيت في الكثيخ مؽ الحالات، غيخ كافية وأن التعؾيض السالي في ’
ر تسامً   39‘سعخ ليا.يسكؽ تحجيج أؼ صحة العسال ليدت بدمعة وبالتالي لا  ا، عمى الخغؼ مؽ أنّ تمػ الحالات تحجيجًا مُبخَّ

يؾاجو العاممؾن في مجال الرحة، لا سيّسا السسخّضيؽ، بعزًا مؽ أعمى معجلات العشف والتيجيج بالعشف في مكان العسل بتأثيخ مؽ 
غؾط العسل الستدايجة والإجياد. كسا يعاني الة غيخ السدتقخة وضعجد مؽ العؾامل الييكمية، مشيا إصلاحات احتؾاء التكاليف والعس

العاممؾن في أماكؽ عسل محجدة مؽ العشف بذكل غيخ متشاسب، لا سيسا في ما يتعمق بسيام الخظؾط الأمامية في أقدام الظؾارغ 
لشائية. وعمى الرحية في السشاطق اوعيادات معالجة الإدمان عمى السخجرات والكحؾل وعيادات الرحة العقمية، فزلًا عؽ السخاكد 

. وتذجد 19-في علّ تفذي جائحة كؾفيج‘ تفاقؼ بذكل بارز’الخغؼ مؽ الاعتخاف بيحا الؾاقع لعقؾد طؾيمة، تمحع المجشة أن العشف قج 
شف في مكان مؽ الع ياالمجشة عمى ضخورة اعتبار السسخضيؽ مؽ الفئات التي تحغى بالأولؾية في ىحا الرجد وتشفيح تجابيخ لحسايت

 40العسل. ويتزسؽ التقخيخ استعخاضًا مفرلًا لتجابيخ الحساية والؾقاية.

 لجشة الخبخاء: تاتؾصي

 تعتبخ المجشة أنو يشبغي لمحكؾمات أن بذكل متدايج الحي يؾاجو السسخضيؽ 91-الإصابة بكؾفيج مع مخاعاة خظخ ،
، وأن 91-ؾعي لتذخيص الإصابة بكؾفيجتبار الظتكفل حرؾل السسخضيؽ في الؾقت السشاسب عمى خجمات الًخ

يذكمؾا جدءًا مؽ السجسؾعات ذات الأولؾية للاختبار وتمقي المقاحات... وتعتبخ أيزًا... أنّو يشبغي ألً تشظؾي ىحه 
ذات  اتالتجابيخ عمى أي نفقات يتكبجّىا السسخّضؾن، كسا يشبغي إشخاك الذخكاء الًجتساعييؽ في جسيع مخاحل العسمي

 41رمة.ال
 ذ تمحظ المجشة الجور الحاسؼ الحي يؤديو السسخضؾن في سياق الًستجابة لمجؾائح وغيخىا مؽ حالًت الظؾارئ وإ

الرحية العامة، تدمط الزؾء عمى أن حساية السسخضيؽ مؽ العجوى ومؽ السخاطخ السيشية الأخخى أمخ بالغ 
ال لمشغام الرحي بأكسمو وتؾفيخ خجمات داء الفعالأىسية، لً مؽ أجل صحتيؼ ورفاىيؼ فحدب، بل أيزًا لزسان الأ

الجيجة الشؾعية... وبالتالي، تعتبخ المجشة أنو يشبغي مشح الأولؾية القرؾى لدلامة العامميؽ والرحّة العامة  الخعاية
الرحية الًستخاتيجية والتخظيط للأزمات في البمجان  اتبالتسخيض وصحتيؼ ورفاىؼ عشج إعجاد وتشفيح الدياس

 42.كافة
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 الاجتساعي رالشقابية والحؾا الحقؾق 
وتجعؾ السسخضيؽ إلى ‘ الذخكاء الاجتساعييؽ غالبًا ما يكؾنؾن في أفزل وضع لمسداىسة في السذؾرة العسمية’تذجد المجشة عمى أن 

 43الانخخاط في عسميات صشع القخار القائسة عمى السذاركة والتخظيط لمقؾػ العاممة.

بارز بذكل ممحؾظ في قظاع التسخيض، حيث تشتذخ أشكال العسالة غيخ السدتقخة وحيث ’قابات التسييد ضج الشويذيخ التقخيخ إلى أن 
 44‘تتخح ردود الفعل الانتقامية في الكثيخ مؽ الأحيان شكل عجم تججيج العقؾد السحجدة السجة.

 لجشة الخبخاء: تاتؾصي

  حؾار الًجتساعي، مؽ أجل حساية حقؾق والسفاوضة الجساعية والتؾد المجشة أن تؤكج عمى أىسية الحخية الشقابية
العسل لجسيع العامميؽ في اقتراد الخعاية حساية فعالة، ومؽ أجل تظبيق السبادئ السشرؾص عمييا في الًتفاقيتيؽ 

 45تظبيقًا فعالًً. 981ورقؼ  941رقؼ 
  الذخكاء إجخاءات مشدقة، بالتعاون مع تحث المجشة الجول الأعزاء في مشغسة العسل الجولية عمى اتخاذ

الًجتساعييؽ وبالتذاور مع أصحاب السرمحة السعشييؽ الآخخيؽ، لسعالجة الشقص الحالي والستؾقع في العامميؽ 
بالتسخيض عمى السدتؾيات الؾطشي والإقميسي والعالسي. ويشبغي أن تخاعي ىحه الإجخاءات معاييخ العسل الجولية ذات 

ي العسل، والسبادئ التؾجييية والأدوات التي وضعتيا مشغسة السبادئ والحقؾق الأساسية ف الرمة، بسا في ذلػ
 46العسل الجولية وغيخىا مؽ السشغسات الجولية والإقميسية الأخخى.

 

 2022البيان الختامي لسؤتسخ العسل الجولي 
صفحات.  6السؤلّف مؽ  47البيان الختاميؼ اعتساد وت 2022تؼ تقجيؼ التقخيخ في مؤتسخ العسل الجولي السشعقج في حديخان/ يؾنيؾ 

بقى يشبغي أن يكسا التقخيخ. نتائج وبزخورة استسخار العسل عمى أساس  ،ويعتخف البيان الختامي بكيسة الجراسة الاستقرائية والتقخيخ
 التقخيخ أساسًا لمعسل مع الحكؾمات في السدتقبل. 

يكخر البيان الختامي بعض مؾاضيع التقخيخ الخئيدية، التي تعتخف بزخورة "الاستثسار في أنغسة الخعاية الرحية الؾطشية والقؾػ 
ييا"، ويؤكّج "الأىسية الأساسية جحبيؼ إلى السيشة واستبقائيؼ فالعاممة في مجال التسخيض وتحديؽ عخوف عسل العامميؽ بالتسخيض ل

لزسان الحخية الشقابية والاعتخاف الفعمي بالحق في السفاوضة الجساعية، والحقؾق في عجم التسييد ضجّ العامميؽ بالتسخيض" وأنو" 
 تسخيض وتشفيحىا ورصجىا".يشبغي إشخاك العامميؽ بالتسخيض واستذارتيؼ في جسيع مخاحل إعجاد الدياسات بذأن ال

 ات التاليةالخظؾ 
طُمب إلى مشغسة العسل الجولية أن تعجّ خظة عسل عسمية لسعالجة أثخ الشقص العالسي في العامميؽ بالتسخيض عمى عخوف العسل 

عتَسَجة. ويشبغي مع الشقابات وتقييؼ خظط العامميؽ بالتسخيض السُ تعاون وعمى نؾعية خجمات التسخيض. ويتؼ تؾجيو الجول الأعزاء لم
 السختمفة. الةزيادة استخجام أشكال العسعمى السدتؾػ العالسي تتشاول ت ثلاثية مذاوراإجخاء 
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 .2024وتُعقَج مشاقذة عامة حؾل العسل اللائق واقتراد الخعاية ضسؽ إطار مؤتسخ العسل الجولي في حديخان/ يؾنيؾ 

التؾصيات الؾاردة في ظبيق ل حكؾماتيا لسشاقذة تة والخعاية الاجتساعية أن تخاسي الرحويشبغي لمشقابات التي تسثل العامميؽ في مجالَ 
 تقخيخ المجشة.


